INJUV
Ministerio de
Desarrollo Social

Gobierno de Chile

Ministerio de Desarrollo Social

Instituto Nacional de la Juventud

RESULTADOS COMPROMISOS DE GESTION ANO 2017
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION (PMG)

PERIODO COMPRENDE ENTRE EL 01 DE ENERO Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017



Gobierno de Chile

RESULTADOS COMPROMISOS DE GESTION ANO 2017

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION (PMG)

INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD
PERIODO COMPRENDE ENTRE EL 01 DE ENERO Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Numerador Valores
resultado Numerador/ | Resultado de la
Resultado . . . < o Razones
Nombre Indicador Férmula de Calculo et Nota Técnica efectivo Umdaf:l efect.lvo/ VTR e Evalua.cu?n i de
2017 2017 de Medida = Denominador usados para Cumplimiento el
resultado determinar 2017
efectivo meta 2017
El indicador busca controlar la
distribucidon efectiva de la
"Revista Observatorio" a los
beneficiarios del INJUV. El
proceso de distribucién es el
siguiente; a) Via correo desde
Porcentaje de revistas | (Nimero de revistas la Direccion Nacional del
Observatorio de Juventud | Observatorio de Servicio 'y desde las
efectivamente entregadas | juventud entregadas Direcciones Regionales, b) En
durante el afio t, respecto | efectivamente durante 96% terreno, utilizando la 96% Porcentaje | 46.080 /48.000 | 46.080 /48.000 Cumplido No Aplica

del

t.

total de

Producto Estratégico

revistas
Observatorio de Juventud
emitidas durante el afio

el afio t/Numero total de
Revistas  Observatorio
de Juventud publicadas
durante el afio t) *100

plataforma de la Red Nacional
de Infocentros y las ClJ, de

manera directa en
universidades, institutos
profesionales, centros de

formacién técnica y colegios;
y en las actividades del INJUV,
tales como desayunos
publicos, escuelas de
ciudadania, entre otras.




Numerador Valores
resultado Numerador/ | Resultado de la
Resultado . . . < . Razones
. . . Meta . . ) Unidad efectivo/ Denominador Evaluacion de
Nombre Indicador Férmula de Calculo Nota Técnica efectivo . . .. de
2017 2017 de Medida A Denominador usados para Cumplimiento Incumplimiento
resultado determinar 2017 P
efectivo meta 2017
Porcentaje de jévenes que
participan del programa | (N2 Total de jovenes que
Vive tus parques en el afio | participan del programa
t, respecto del total de |en el afio t/N2 Total de 92% No Aplica 96% Porcentaje 3.152/3.300 3.036 /3.300 Cumplido No Aplica
cupos disponibles para | Cupos Disponibles en el
jovenes en el afio t.|afiot)*100
Producto Estratégico
Una organizacién cumple con
sus objetivos al lograr el 100%
en el cumplimiento de los
objetivos propuestos durante
el afio t, condicion que es
informada al nivel central por
. la Direccion Regional a través
Porcentaje de proyectos | (N2 de proyectos I I. g L v
; . ) . de la Planilla de Seguimiento.
financiados por fondos | financiados por fondos
concursables INJUV que | concursables INJUV que - . .
e Este indicador considera sélo
cumplen con los objetivos | cumplen con los o
ropuestos, respecto del | objetivos propuestos en a las  organizaciones que
P ! 94% INJUV compromete en su 99% Porcentaje 198/200 188 /200 Cumplido No Aplica

total de proyectos
monitoreados por INJUV
durante el afo t.

Producto Estratégico

su disefio durante el afio
t /N2 total de proyectos
financiados por fondos
monitoreados por INJUV
durante el afio t)*100

monitoreo presencial (200
organizaciones para afio
2017). Esta  supervision

(monitoreo) a los proyectos,

es realizada por

las

Direcciones Regionales y se
comprueba a través de la
ficha de monitoreo, la que es

complementada por

la

Planilla de Seguimiento de la

organizacion.




Numerador

. resultado Valores Numerador/ | Resultado de la
Resultado Unidad R . .. Razones
. p . Meta , . ) efectivo/ Denominador usados Evaluacion de
Nombre Indicador Férmula de Calculo Nota Técnica efectivo de . . . de
2017 2017 Medida Denominador | para determinar meta | Cumplimiento Incumplimiento
resultado 2017 2017 P
efectivo
. ., (Nimero de jovenes
Porcentaje de jévenes .
. que participa en el
que participa en el
componente
subprograma .
- desayunos  publicos
Desayunos Publicos del .
. del programa Activo
programa Activo PAIS PAIS durante el afio
Joven durante el afio t, i . . . .
re\sl ectc:J del total de t/Numero de cupos 95% No Aplica 96% Porcentaje | 4.089/4.250 4.018/4.250 Cumplido No Aplica
P . . disponibles en el
cupos disponibles en
. componente
dicho componente -
durante el afo t desayunos  publicos
" | del programa Activo
. PAIS durante el afio t
Producto Estratégico % ! )
100
Porcentaje de jévenes
que participa en los
talleres realizados enlas | L
(N2 de jovenes que
Casas Integrales de articioa on los
Juventud (ClJ) durante el falleres de las ClI/N®
afio t, respecto del total de cupos disponibles 97% No Aplica 97% Porcentaje | 10.874/11.250 10.910/11.250 Cumplido No Aplica
de cupos disponibles en P P
en los talleres de las
las Casas Integrales de Cll) *100
Juventud durante el afio
t
Producto Estratégico
(N° de actividad/es de
Porcentaje de Capacitacion con
actividades de con|1pro.n,1|so :e
capacitacion con | Evaluacion . €
compromiso de transferencia en el
evaluacién de puellstodde trablajci No aplica
transferencia en el | [52/2a03 en el afio t / (Objetivo No Aplica 100% Porcentaje 4/4 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
N° de actividad/es de o
puesto de o N°2)
trabajo realizadas en el capaC|taC|.on con
afio t | compromiso de
evaluacién de

Indicador Transversal

transferencia en
afio t) ¥100




Numerador
resultado

Valores Numerador/

Resultado de la

Resultado Unidad . i L. Razones
. P . Meta .. ) efectivo/ Denominador usados Evaluacion de
Nombre Indicador Férmula de Calculo Nota Técnica efectivo de . X . de
2017 2017 Medida Denominador @ para determinar meta = Cumplimiento Incumplimiento
resultado 2017 2017 P
efectivo
Tasa de accidentabilidad (Numero c%e
. Accidentes del Trabajo .
por accidentes del ocurridos en el afio t/ No aplica
trabajo en el afio t. . (Objetivo No Aplica 1,83% Porcentaje 3/164 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
Promedio anual de N°2)
Indicador Transversal trabajadores en el afio
t) *100
(Nimero de procesos
de licitaciones en las
que se cerré6 la
Porcentaje de | recepcion de ofertas el
licitaciones sin oferente | afio t que no tuvieron | No aplica
en el afio t. | oferentes/ Niumero de | (Objetivo No Aplica 0% Porcentaje 0/9 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
procesos de N°2)

Indicador Transversal

licitaciones en las que
se cerrd la recepcion
de ofertas el afio t)
*100




Numerador

. resultado Valores Numerador/ | Resultado de la
Resultado Unidad . . .. Razones
. p . Meta L. . efectivo/ Denominador usados Evaluacion de
Nombre Indicador Férmula de Calculo Nota Técnica efectivo de X . .. de
2017 2017 Medida Denominador | para determinar meta | Cumplimiento Incumolimiento
resultado 2017 2017 P
efectivo
(N° de controles de
seguridad de la Norma
Porcentaje de controles | NCh-ISO 27001
de seguridad de la|implementados para
informacién mitigar riesgos de
implementados seguridad de la | No aplica
respecto  del total | informacién al afio t / | (Objetivo No Aplica 20% Porcentaje 23/114 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
definido en la Norma | N° Total de controles N°2)
NCh-ISO 27001, al afio t. | establecidos en la
Norma NCh-ISO 27001
Indicador Transversal para mitigar riesgos de
seguridad de la
informacién) *100
(Ne de solicitudes de
I
Porcentaje de ?cceso 2 .e’x .
. informacién publica
solicitudes de acceso a la . o
. - . respondidas en afio t
informacién publica .
resoondidas en un olazo en un plazo menor o No aplica
P . P , igual a 15 dias habiles | (Objetivo No Aplica 70% Porcentaje 113/162 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
menor o igual a 15 dias o R A
o - en afio t/ N° de N°2)
habiles en el afio t. .
solicitudes de acceso
Indicador Transversal 2 !a |.nformaC|on.
publica respondidas
en afo t) *100
(N° de compromisos
de auditoria
Porcentaje de Pendlentes o de
. implementar al afio t,
compromisos de
N que se encuentran )
Auditorias . No aplica
. implementados en . . . . i 0 . .
implementados en el | . (Objetivo No Aplica 67% Porcentaje 22/33 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
afio ¢ | afio t / N° total de N°2)

Indicador Transversal

compromisos de
auditorias realizadas al
afio t- 1 pendientes de
implementar en afio t)
*100




Numerador

. resultado Valores Numerador/ | Resultado de la
Resultado Unidad i . .. Razones
) . . Meta . . ) efectivo/ Denominador usados Evaluacion de
Nombre Indicador Férmula de Calculo Nota Técnica efectivo de . . . de
2017 2017 Medida Denominador @ para determinar meta A= Cumplimiento Incumplimiento
resultado 2017 2017 P
efectivo
(Nimero de medidas
para la igualdad de
Porcentaje de medidas | género del Programa
para la igualdad de |de Trabajo
género del Programa de | implementadas en el | No aplica
Trabajo implementadas | afio t/ Numero de | (Objetivo No Aplica 100% Porcentaje 4/4 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
enelafiot medidas  para la N°2)
igualdad de género
Indicador Transversal comprometidas para
el afio t en Programa
de Trabajo) *100
(NUumero de iniciativas
lizacid
Porcentaje de iniciativas de descentra g?uon v
N desconcentracién
de descentralizacién vy | .
. implementadas en el .
desconcentracion afio t/Ndmero total de No aplica
implementadas en el |. . . . (Objetivo No Aplica 100% Porcentaje 2/2 No aplica (Objetivo N°2) Cumplido No Aplica
afot iniciativas de N°2)

Indicador Transversal

descentralizacion  y
desconcentracion
comprometidas para
el afio t) *100




RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION (INJUV) ANO 2017.

PORCENTAIJE INCREMENTO POR
OBJETIVO DE GESTION PONDERACION RESULTADO 2017 DESEMPENO INSTITUCIONAL
OBTENIDO

OBJETIVO N° 1: Evaluar e informar sin errores
el resultado de los indicadores de desempefio 60% 59.5%
asociados a productos  estratégicos
seleccionados a partir de aquellos

presentados en la formulacion del 7,6%
presupuesto cumpliendo las metas entre 75%
y 100%.

OBJETIVO N° 2: Medir e informar a las
respectivas redes de expertos y a Dipres los 30% 30%
datos efectivos al 31 de diciembre de 2017 de
los indicadores transversales definidos en el
Programa Marco por el Comité Tri-ministerial
para el afio 2017 (Obligatorio para todo el
que aplique).

OBIJETIVO N° 3: Evaluar el resultado de los
indicadores transversales seleccionados del
Programa Marco aprobado por el Comité Tri- 0% 0%
ministerial para el 2017, cumpliendo las
metas en al menos un 75% y 100%
(Voluntario o a quien corresponda).

OBJETIVO N° 4: Publicar la formulacién del
afio 2017 de los compromisos de gestion, 10% 10%
asociados a todos los mecanismos de
incentivos de remuneraciones, definidos por
ley para el Servicio y sus resultados en el afio
2016.

TOTAL 100% 99.5%




* Para el caso del Instituto Nacional de la Juventud, los mecanismos de incentivo comprometidos son:

1. Programa de mejoramiento de la gestion (PMG). Ley N° 19.553.
2. Convenio de Desempeiio Colectivo (CDC). Ley N° 19.553.
3. Convenio(s) de Alto Directivo Publico de cargos de | nivel jerarquico y Il nivel jerarquico. Ley 19.882 y Ley 20.955

MECANISMO DE INCENTIVOS APLICADOS A LA INSTITUCION.

De acuerdo al Art. N° 2 de la Ley N° 19.553, del Ministerio de Hacienda, promulgada el 28 de enero de 1998, al Instituto Nacional de la Juventud,
le corresponde percibir asignacién de modernizacién, dado que esta afecta al Decreto N° 249 de 1973, que establece la Escala Unica de Sueldos
para el Sector Publico.

La Asignacion de Modernizacidn, estd compuesta por los siguientes elementos:

a)_Componente base, a que se refiere el articulo 52 de la Ley N° 19.553, se otorga a todos los funcionarios de las instituciones que tienen
derecho a este estipendio y no se encuentra vinculado al cumplimiento de metas ni objetivos institucionales.

b) Incremento por Desempefio Institucional, que se rige por las normas del articulo 62 de la Ley N° 19.553, materializado a través del
mecanismo de incentivo denominado Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG), y se concede a la institucién, posterior al
cumplimiento de estandares y objetivos de gestion comprometidos para el aiio.

El decreto N° 334, de 2012, del Ministerio de Hacienda, aprobd el reglamento para la aplicacién del mencionado incremento institucional.

c) Incremento por Desempeiio Colectivo, seglin lo que expresa el articulo 7° de la Ley N° 19.553, materializado a través del mecanismo de
incentivo denominado Convenio de Desempefio Colectivo (CDC), se concede a los funcionarios que, encontrandose en servicio a la fecha
de pago, integren los equipos, unidades o areas de trabajo, en relacién con el grado de cumplimiento de las metas anuales fijadas para
cada uno de ellos.

El decreto N° 983, de 2003, del Ministerio de Hacienda, aprobd el reglamento para la aplicacidon del componente colectivo de la asignacion
de modernizacion.

d) Respecto a la Ley 20.955, de conformidad al articulo 2° de la Ley 20.955 que perfecciona el sistema de Alta Direccién Publica y fortalece
la Direccion Nacional del Servicio Civil, se incorporé al sistema de Alta Direccion Publica al Instituto Nacional de la Juventud. Lo anterior,
gueda materializado a través del decreto con fuerza de Ley N°4 de 12 de abril de 2017 y la respectiva publicacion en el Diario Oficial con
fecha 27 de mayo de 2017.



